ROMAN IA

JUDETUL SUCEAVA
CONSILIUL LOCAL
COMUNA CRUCEA

HOTARARE

privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei
Crucea, judetul Suceava, pentru perioada 2026-2031

Consiliul local al comunei Crucea, judetul Suceava,
Avand Tn vedere:
- referatul de aprobare, prezentat de primarul comunei Dorin Rusu, inregistrat la nr. 4385 din

15.09.2026;
- raportul compartimentului asistenta sociala Tnregistrat la nr. 4545/24.09.2026, prezentat de

consilier Sucilea Alexandra-lonela;

- raportul de avizare Tnregistrat la nr. 5052/27.10.2026 al comisiei de specialitate pentru
Tnvatamant, sanatate si familie, munca si protectie sociald, activitati social culturale, culte, protectie
copii, tineret si sport.

n conformitate cu prevederile:

-art. 112, alin. 3, lit. a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare;

-Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

-Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu

modificarile si completarile ulterioare;
- art. 3, alin. 2, lit. a) din Anexanr. 3 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor -

cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii

orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare ;
- Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor

normative, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
n temeiul art. 129 alin. (2) lit. b), alin. 4, lit. e), alin. 7, lit. b) art. 139 alin. (1), art. 196

alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare.

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei
Crucea, judetul Suceava, pentru perioada 2026-2031, prevazutd Tn anexa care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art. 2. Prevederile prezentei hotarari vor fi aduse la indeplinire de citre Compartimentul de
asistenta sociala al Primariei comunei Crucea, judetul Suceava.

Art. 3. Prezenta hotarare se comunica, prin intermediul secretarului general al UAT Crucea,
n termenul prevazut de lege, primarului Comunei Crucea, Institutiei prefectului - judetului Suceava
si se aduce la cunostinta publica prin afisarea pe site-ul primariei https://primariacruceasv.ro/.

Contrasemneaza,
Secretarul general al comunei
Costel Aurel Circiu

Presedihte de sedinta,
lo”n Nicplescu

CRUCEA,27 .10.2026
Nr.45
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Anexa la H.C.L. nr. 45 din 27.10.2026
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CAPITOLUL I
CONTEXTUL CONSOLIDARII IDENTITATII COMPARTIMENTULUI DE

ASISTENTA SOCIALA CRUCEA
Introducere-scurt istoric

Pand nu demult sintagma “asistenta sociala” era inteleasa de mare parte a populatiei ca si
activitate de protectie economica a persoanelor sau familiilor care la un moment dat se afla in
imposibilitatea de a-si acoperi nevoile minime de viata.

in realitate Tnsd asistenta sociala nu poate fi redusa la beneficii financiare, intrucat pe langa
dimensiunea economica, mai exista si alte dimensiuni - sociala, psihologica, spirituala — care il

definesc pe om, toate aceste aspecte concurénd la determinarea unei situatii de dificultate in care se

poate gasi o persoand/familie la un moment dat.
n ultimii ani factorii responsabili cu configurarea sistemului de protectie sociald la nivel

national au recunoscut tot mai mult necesitatea regandirii sistemului national de asistenta sociala, cu
mutarea accentului de pe acordarea masurilor financiare pe dezvoltarea si diversificarea gamei de
servicii sociale astfel Tncat sa acopere cea mai mare parte a categoriilor de persoane defavorizate.

Domeniul asistentei sociale este un domeniu cu implicatii foarte puternice in viata
economico-sociald, Tn cadrul caruia se pot distinge mai multe problematici sau subdomenii, dintre
care cele mai importante sunt asistenta socialad a copilului si familiei, asistenta sociald a persoanelor
cu dizabilitdti, asistenta sociala a persoanelor varstnice, asistenta sociald si protectia victimelor
violentei Tn familie, precum si asistenta sociala a persoanelor defavorizate si/sau aflate temporar in
situatie de risc sau excluziune sociala.

Asistenta sociala este o parte a protectiei sociale si are drept obiectiv protejarea persoanelor
care, din motive de natura economica, fizica, psihica sau sociald, nu au posibilitatea sa 1si asigure
nevoile sociale, sa 1si dezvolte propriile capacitati si competente pentru a se integra social. Accesul
la beneficii si servicii sociale reprezintd un mijloc de intarire a coeziunii sociale si de reducere a
excluderii sociale.

Gradul de civilizatie si dezvoltare a unei societdti se masoara ih mod determinant si prin
sistemul de asistenta si protectie sociald existent in societatea respectiva, prin masura Tn care
mecanismele de redistribuire a veniturilor si sistemul serviciilor sociale reusesc sa asigure un nivel
de trai acceptabil si sanse egale de participare la viata sociala pentru toti cetatenii.

Excluziunea sociala este procesul cu efecte sociale negative, datorita paralizarii capacitatilor de

redresare. Sdrdcia extrema genereaza, prin permanentizare sireproducere la nivelul tinerei generatii,
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excluziune sociald greu reversibila. Grupurile cu risc ridicat de excluziune sociald sunt: copiii si tinerii care
parasesc centrele de plasament, familiile dezorganizate, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati fara
sustinatori legali si cu un grad mare de dependenta socio-economico-medicald, victimele violentei in familie,
persoanele fara addpost, persoanele cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante
toxice, victimele traficului de persoane, persoanele private de libertate.

Adoptarea Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale creeaza cadrul legal si institutional care

definesc reforma in domeniu, astfel:

> Principiile, valorile si regulile generale reglementate de aceasta contureaza
sistemul national de asistenta sociala cu cele doua componente majore respectiv sistemul de
beneficii de asistenta sociala si sistemul de serviciisociale.

> Beneficiile sociale au impact direct asupra beneficiarilor, beneficiilereprezentand
sume acordate lunar persoanelor Tndreptatite si care vizeaza combaterea riscului de saracie (venit
minim de incluziune) sau sustinerea familiilor cu copii(alocatia de stat pentru copii, indemnizatia
pentru cresterea copilului). Beneficiile de asistenta sociala se stabilesc in raport cu indicatorul
social de referinta prin aplicarea unui indice social de insertie.

> Serviciile sociale reprezinta activitatea sau ansamblul de activitati

realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale
familiale sau de grup, Tn vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunisociale si cresterii calitatii vietii. Serviciile
sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structuri diverse, in functie de

specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de

beneficiari.

Conform prevederilor Legii nr. 292/2011, pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cudizabilitdti, precum
si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie sociald, autoritdtile administratiei

publice locale au atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a

serviciilor sociale.

Obiectul de activitate al Compartimentului de asistenta sociala

Serviciul Public de Asistenta Sociald organizat la nivelul Comunei Crucea isi desfasoarad

activitatea in cadrul Primariei Comunei Crucea, localitatea Crucea, strada Principala, nr. 36 sub
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denumirea de Eompartiment 8e as%s{en';g %8%?6\11%.2026'2031

Compartimentul de asistenta sociala este structura specializatd in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistentda sociala si a serviciilor sociale care functioneaza Tn aparatul de
specialitate al primarului si obiectul de activitate il constituie realizarea ansamblului complex
de masuri si actiuni, programe, activitati profesionale, menite a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, Tn vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,

prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in

scopul cresterii calitatii vietii.

Sfera de competenta a Compartimentului de asistenta sociala

> Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale Tn domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate Tn nevoie sociala, Compartimentul de
asistentd sociala Crucea, are atributii privind administrarea si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

> Tn domeniul administrdrii si acordarii beneficiilor de asistentda sociala

Compartimentul de asistenta sociala are urmatoarea sferd de competenta:

> asigura si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile deasistenta

sociala;

> pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul de stat realizeaza colectarea
lunara a cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale;

> verfica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenta sociald,
conform procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotarare a consiliului

local si pregatesc documentatia necesara

Sfera de competenta a Compartimentului de asistenta sociala

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale Tn domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate Tn nevoie sociald, Compartimentul de asistentd sociala Crucea, are atributii privind
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

n domeniul administrarii si acordarii beneficiilor de asistenta sociala Compartimentul de

asistenta sociala are urmatoarea sfera de competenta:
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> asigura si organizeaza activitate”™epr?mire”a*Pdlicitarilor privind beneficiile de asistenta
sociala:

> pentru beneficiile de asistenta sociald acordate din bugetul de stat realizeaza colectarea
lunara a cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale;

> verfica Tndeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenta sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotdrare a consiliului local si
pregatesc documentatia necesarda Tn vederea stabilirii dreptului la masurile de asitenta
socialg;

> Tntocmesc dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistentd sociala acordate din bugetul local
si le prezinta primarului pentru aprobare sau persoanei delegate decatre acesta;

> urmaresc si raspund de Tndeplinirea conditiilor legale de catre titularii si beneficiarii
beneficiilor de asistenta sociala;

> efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociala sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunitatii si, in functie
de situatiile constatate, propun masuri adecvate Tn vederea sprijinirii acestor persoane;

> realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta socialaadministrate;

> initiazd, coordoneazd si aplicd masurile de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

> identifica familiile si persoanele aflate Tn dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune sociald;

> Tncheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public-public si public-privat pentru
sprijinirea financiara si tehnica a autoritatilor administratiei publice locale de la nivelul
judetului, pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;

> propun infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau local;

> colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile administrate de acestia;
> monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;
> asigurd informarea si consilierea beneficiarilor precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;
> furnizeaza, administreazd sau, dupa caz, contracteaza serviciile sociale adresate copilului,
familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de

beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;
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> planificd si realizeaza activitatii (ka\n?onnare”}bimare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;
> compartimentul de asistenta sociald elaborareaza, in concordanta cu strategiile nationale si
judetene, precum si cu nevoile locale identificate, strategia locala de dezvoltare a serviciilor
sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o
propune spre aprobare consiliului local si raspunde de aplicarea acesteia;

> Tndeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale specifice Tn vigoare.

Viziunea Compartimentului de asistenta sociala

Compartimentul de asistenta sociald Crucea, in calitate de principal furnizor de servicii
sociale pe plan local, se concentreaza pe 2 directii: pe de o parte acordarea beneficiilor sociale
prevazute de legislatia Tnvigoare, iar pe de alta parte furnizarea de servicii sociale adaptate nevoilor
sociale identificate la nivelul comunitatii, Tn conformitate cu atributiile specifice definite de
legislatia Tn vigoare.

Compartimentul de asistentd sociald urmareste Tn permanenta Tmbunatatirea calitatii
serviciilor prestate, dezvoltarea si diversificarea acestor servicii printr-o organizare si coordonare
eficace si eficienta.

Orientarea Compartimentului de asistentd sociala este spre dezvoltarea colaborarii cu
institutii publice si alti actori sociali si spre valorificarea oportunitdtilor oferite de organizatiile

neguvemamentale care activeaza tn domeniul social.

Misiunea Compartimentului de asistenta sociala

Misiunea Compartimentului de asistenta sociala are la baza aplicarea la nivel local a
politicilor si strategiilor de asistenta sociala Tn domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu handicap si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate Tn nevoie sociala,

domiciliate pe raza Comunei Crucea, prin acordarea beneficiilor sociale si furnizarea de servicii

sociale care sa raspunda nevoilor identificate.
ndeplinirea misiunii acestui serviciu public se face cu respectarea legislatiei specifice

administratiei publice locale precum si a legislatiei Th domeniul propriu de activitate.

Misiunea Tn domeniul protectiei copilului-mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea
factorilor relevanti si asigurarea unui parteneriat eficient in dezvoltarea si bunastarea copilului, n
vederea protectiei si respectarii drepturilor copilului, satisfacerii nevoilor acestuia precum si a
Tmbunatatirii conditiei copilului si valorizarii sale n societatea romaneasca.

Valorile Compartimentului de asistenta sociala
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Viziunea si misiunea Compartimentului ele?asistentd sociala sunt sustinute de cele doua

valori fundamentale:
> respectul fata de toti beneficiarii serviciilor de asistenta sociald ai acestei institutii publice;

> Tncrederea si respectul fatd de munca salariatilor Compartimentului de asistenta sociala.

Scopul Compartimentului de asistenta sociala

Viziunea, misiunea si valorile Compartimentului de Asistentd Socialda sunt elementele de
baza pentru atingerea scopului prioritar, respectiv mentinerea functionalitatii sociale a persoanei in
comunitate, urmarind prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald, cresterea calitatii
vietii si promovarea incluziunii sociale a acesteia.

Compartimentul de asistenta sociala si-a propus atingerea obiectivelor prin Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul Comunei Crucea pentru perioada 2026-203],
astfel: protectia copilului si a familiei, protectia persoanelor varstnice, protectia persoanelor cu
dizabilitati si protectia persoanelor cu risc de sardcie si marginalizare sociala. Fiecare etapa de

realizare a strategiei vizeaza: identificarea nevoilor, stabilirea obiectivelor si realizarea planului de

masuri pentru implementarea prezentei stategii.
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Legislatie
Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzator sunt elaborate cu respectarea legislatiei in
vigoare:
a) Legea asistentei sociale nr. 292/2011 , cu modificarile si completarile ulterioare;
b) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile
si completarile ulterioare
c) Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile
ulterioare;
d) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;
e) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;
f) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile
si completérile ulterioare;
g) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap, republicata,
cu
modificarile si completarile ulterioare;
h) Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile

si completarile ulterioare.
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CAPITOLUL 1l
Principiile Compartimentului de asistenta sociala

Principiile si valorile care stau la baza desfasurarii activitatilor Compartimentului de
asistenta sociala sunt:

> solidaritatea sociald, potrivit cdreia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea
unor situatii de dificultate, In scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie;

> subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si,

complementar, statul;
> universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociald, n conditiile

prevazute de lege;

> respectarea demnitatii umane, potrivit cdreia fiecdrei persoane Ti este garantatd dezvoltarea
liberd si deplina a personalitatii, Ti sunt respectate statutul individual si social si dreptul la
intimitate si protectie Tmpotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

> abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistenta sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia Tn considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizicad si mentald, precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald
consta inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului.

> parteneriatul, potrivit caruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvemamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare
pentru asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

> participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate
de suport social si se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere
sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

> transparenta, potrivit cdreia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
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administratiei publice centrale si locale fatd de cetatean, precum si stimularea participarii active
a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

> nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de
protectie sociald tara restrictie sau preferinta fata de rasd, nationalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta, apartenenta politica,
dizabilitate, boald cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie
defavorizata;

> eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere Tndeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat Tn raport cu efectul

proiectat;
> eficienta, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun

raport cost-beneficiu;

> respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de
aface propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

> activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociald au ca obiectiv final Tncurajarea
ocuparii, Tn scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si Tntarirea
nucleului familial;

> caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociald, potrivit caruiapentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiude acelasi tip;

> proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibilin propriul mediu de viata;

> complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea Tntregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si
societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoilebeneficiarului si acordate integrat;

> confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate In care se afl3;

> echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

> focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se adreseaza celor

mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

1
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> dreptul la liberda alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Principiile in domeniul protectiei copilului sunt:

1. Promovarea centrdrii societatii pe dezvoltarea si bunastarea copilului.
2. Promovarea si respectarea interesului superior al copilului.
3. Universalitatea, nediscriminarea si egalitatea de sanse.

4. Primordialitatea responsabilitatii parintilor in cresterea si ingrijirea copiilor si caracterul
subsidiar dar responsabil, al interventiilor autoritatilor statului.

5. Promovarea parteneriatului interinstitutional si cu societatea civil.

6. Participarea si consultarea copiilor Tn adoptarea deciziilor care ii privesc.

7. Asigurarea stabilitatii, continuitatii
fiecarui copil si primordialitatea asigurarii unui mediu familial pentru copiii din sistemul de
protectie speciala.

In conformitate cu prevederile legale in vigoare, Compartimentul de asistenta sociala este

responsabil pentru identificarea situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parinti;
orice separare a copilului de parintii séi trebuie s fie precedatd de acordarea sistematica a serviciilor
si prestatiilor prevazute de lege, cu accent deosebit pe informarea parintilor, consilierea acestora,

terapie sau mediere, acordate Tn baza unui plan de servicii, astfel:

> Intreprinde toate masurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de risc care pot
determina separarea copilului de parintii sai, precum si pentru prevenirea comportamentelor
abuzive ale parintilor si a violentei in familie, identificand si evaluand situatiile care impun
acoradrea de servicii si prestatii pentru prevenirea separarii copilului de familia sa, Tntocmind
planul de servicii pe care il supuneprimarului spre aprobare, prin dispozitie;

la sesizarea oricarei persoane fizice si juridice, sau autosesizare, analizeaza si evalueaza situatia

copiilor aflati in dificultate, din unitatea administrativ-teritoriald, precum si modul de respectare

a drepturilor acestora;
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asigura centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza unor fise aprobate
prin Hotarare de Guvern;

monitorizeaza copiii lipsiti Tn mod ilegal de elementele constitutive ale identitatii lor sau de
unele dintre acestea si ia de urgenta toate masurile necesare in vedereastabilirii identitatii lor, Tn
colaborare cu institutiile competente;

realizeaza demersurile prevazute de lege pentru Tnregistrarea nasterii copilului gasit precum si a
celui parasit de parinti;

asigura consilierea, informarea si monitorizarea familiilor cu copii Tn Tntretinere, cu privire la
exercitarea drepturilor si Tndeplinirea obligatiilor parintesti, asupra drepturilor copilului si
asupra serviciilor disponibile pe plan local,

trimestrial, sau ori de cate ori este cazul, viziteaza copiii cu risc de separare, abuz sau neglijare
la locuinta lor si se informeaza despre felul Tn care acestia sunt Tngrijiti, despre sanatatea si
dezvoltatea lor fizica, educarea, Tnvatarea si pregatirea lor profesionald, acordand, la nevoie,
indrumarile necesare; daca in urma vizitelor efectuate, se constata ca dezvoltarea fizica,
mentala, spirituald, moralda sau sociala a copilului este primejduita, sesizeaza de indata
D.G.A.S.P.C. Suceava ;
formuleaza demersuri pentru responsabilizarea si sensibilizarea membrilor familiei
astfel Tncét sa pregateasca reintegrarea familiald a copiilor care beneficiaza de masura
de protectie speciald, Tn cel mai scurt timp si in cele mai bune conditii;
> urmareste evolutia dezvoltarii copilului si modul Tn care parintii acestuia si exercita drepturile
si 1si indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masurd de protectie

speciald si a fost reintegrat in familia sa, Tntocmind rapoarte lunare pe o perioada de minum 3

luni.

CAPITOLULUI
Prezentarea generala a Comunei Crucea

Comuna Crucea este situata in partea de sud-vest a judetului Suceava, invecinandu-se cu
orasul Campulung Moldovenesc la N, comuna Stulpicani la N-E, comuna Ostra la E, comuna
Doma-Arini la V si orasul Brosteni la S, comuna Crucea fiind situatd la o distanta 147 km de
municipiul Suceava, resedinta judetului si 34 km fata de municipiul Vatra-Domei. Este strabatuta

de raul Bistrita, si de péaraiele Bamarel, paraul Crucii, paraul Chirii si Lesu. Este o localitate
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specifica zonei montane a muntilor Stanisoarei, in vecinatatea Masivului Rarau si a Pietrosului

Bistritei. Se afla situata pe DN17 B.
Teritoriul comunei se intinde pe o suprafata de 15.130 ha extravilan si 76 ha intravilan. Din

structura Comunei Crucea fac parte satele Chirii, Cojoci, Satu-Mare si Crucea.

Istoria localitatii si a denumirii
Se spune despre comuna Crucea ca, la Tnceput, tinutul localitatii era cunoscut ca ,,satul de pe

paraul pustiu”. Prima mentiune documentara despre aceste locuri o gasim ntr-un act de danie al

domnului Moldovei Stefan cel Mare la 1488, prin care, aceste tinuturi sunt donate ctitoriei sale de langa

Humor si anume Manastirea VVoronet.

In aceste locuri era pe vremea domnului Stefan, o mosie ,,pustiitd” si se spune ca niste cdlugari sihastri din
Slatina Bucovinei au poposit aici si au facut un bordei strajuit de o cruce mare din lemn de brad, pe malul unui
»parau pustiu” care izvora de sub Muntele Tamita. Dupa o vreme, calugarii sihastri s-au retras la Slatina, dar
bordeiul si crucea mare de brad au ramas ca semn al sederii lor. Haiducii care sdlasluiau prin padurile din jur au
descoperit bordeiul si au socotit locul numai bun pentru a se ntalni, numindu-1 Tn mai multe feluri: ,,paraul cu
cruce”, ,,la cruce” sau ,,la crucea paraului”. Despre primii locuitori ai acestor locuri, spun documentele
folos in padure, pe care o tdiau mai apoi ca sa-si facd loc de bordei”. Populatia a prins mai vartos radacini pe
teritoriul de astdzi dupa anul 1775, cand intre munti s-au refugiat primii romani fugiti de sub ocupatia austriaca,
sau oameni ,,din partea tarii” care se certasera cu ,,boierii si vechilii”. ,,in data de 2 decembrie 1781, Macarie,
egumenul Manastirii Voronet, declara comisiei chesaro-craiesti de delimitare a proprietdtilor din Bucovina, ca
manastirea poseda o siliste dincolo de cordon, pe care s-au facut doua sate Holda si Crucea”. Legaturile cu satele
vecine erau anevoioase si se faceau pe cardri, prin paduri, peste munti pe unde se putea patrunde ,,doar cu pasul
sau calare”: pe paraul Bamarel se putea merge calare, urcand pe firul apei, peste muntele Bada spre Dome, sau
peste Surzi si Clife catre Bucovina spre Humor. Spre tinutul Neamtului se putea ajunge tot cdlare, urmand albia
raului Bistrita, asa cd exploatarea lemnului si transportul pe aceasta cale au intrat in atentia locuitorilor, dand
nastere la 0 noud ocupatie-plutaritul. Ca buni crestini ce erau s-au ingrijit si de sufletele lor, ctitorind cate o
bisericuta, unde Tsi purtau slujbele atat pentru vii cat si pentru morti.

Astfel au fost construite bisericuta din Satu Mare, de catre Gavriil Cozan, om gospodar si cu
dare de mana (pe la 1742), si cea din satul Cojoci, mai veche, care nu mai exista azi, dar de la care ne-
au ramas cartile de cult datate in anii 1766 si 1769. Amintind de Satu Mare, trebuie facutd mentiunea ca

la inceput satul Crucea nu-si avea centrul la ,,paréul cu cruce” ci undeva mai la deal, pe apa Bistritei, i
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ca era cel mai mare sat din Tmprejurimi. Abia mai tarziu satul s-a extins iar gospodariile s-au rasfirat pe

firul apei, tot mai la vale, unde locul era cu mult mai larg si cu mai multe Tndemanari.

Pana in anul 1906 cand se construieste cladirea Primariei Crucea existenta si astdzi, satul
Crucea apartinea de domeniul mosiei regale de la Brosteni, dupa anul 1906 cand Crucea devine
comuna de sine statdtoare. Documentele confirmd cd localitatea a facut de-a lungul timpului,

nenumarate ,,salturi” dintr-un judet n altul: Suceava, Campulung, Neamt si iar Suceava.

Populata comunei Crucea

Numarul populatiei pe teritoriul Comunei Crucea nu a fost acelasi din totdeauna, suferind
fluctuatii constant de-a lungul timpului, in functie de fluctuatia factorilor de ordin social, politic si

istoric.
Conform ultimului recensdmant in comuna Crucea locuiesc un numar de 1886 de persoane. Toti

locuitorii sunt de etnie romana.
Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocsi (96%), penticostali

(1%), adventisti de ziua a 7-a (1%), romano-catolici (1%), ortodocsi de rit vechi (1%).
Din totalul populatiei 933 perosoane sunt barbati si 953 persoane femei.
Trebuie mentionat faptul cd Crucea este 0 comuna Tmbaétranita cu o populatie tanadrad redusa

semnificativ, fapt cauzat de fenomenul migratiilor masive. Toate datele de mai sus trebuie luate cu

rezerva de rigoare deoarece in ultimii ani s-au produs mutatii semnificative prin plecarea unei parti

din populatie la munca in strdinatate.
n comuna Crucea, majoritatea populatiei active este ocupatd Tn exploatarea forestiera,

turism, prelucrarea produselor agricole. Printre activitatile specifice ale zonei sunt silvicultura,
agricultura si turismul. Este de mentionat ponderea scdazuta a populatiei care este ocupata in alte
meserii sau domenii decat cele mentionate. La nivel de comuna existd un potential de forta de
munca nevalorificat si Tn acest sens trebuie facute demersuri pentru stimularea activitatilor

economice cu forta de munca locald pentru ocuparea acesteia.
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CAPITOLUL IV
ANALIZA SITUATIEI PRIVIND ACORDAREA PRESTATIILOR SI ASEVICIILOR
SOCIALE A GRUPURILOR '!'INTA

1. Persoane singure si familii fard venituri sau cu venituri reduse

Prestatii sociale acordate h anul 2026:

A) Venit minim de incluziune- componenta ajutor de incluziune-15 familii;

Nr. BENEFICIARI TOTAL

crt.

1 PERSOANE SINGURE 12

2 FAMILII CU 2 PERSOANE 0

3 FAMILII CU 3 PERSOANE 2

4 FAMILII CU 4 PERSOANE 0

5 FAMILII CU 5 PERSOANE 1

6 FAMILII CU PESTE 5 PERSOANE 0
TOTAL 15

Venit minim de incluziune- componenta ajutor pentru familia cu copii-4 dosare din care 3 au

ambele componente ale VMI;

a) Alocatii pentru sustinerea familiei monoparentale-2 familii;

b) Ajutoare de urgenta : | beneficiari;

c) Ajutoare pentru Tncalzirea locuintei cu combustibili solizi sau lichizi
aprobate familiilor sau persoanelor singure n sezonul 2025-2026-44
familii

2. Persoane adulte cu dizabilitati

Pe raza Comunei Crucea existda un numar de 45 persoane fincadrate Tn grad de handicap
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dintre care 11 persoane Tncadrate cu handicap grav cu drept la asistent personal si 14 de persoane

care beneficiaza de indemnizatii, restul avand handicat accentuat.

Din cele 25 persoane Tncadrate cu handicap grav cu drept la asistent personal, un numar de

11 persoane beneficiazad de asistent personal conform optiunii acestora sau al familiei persoanei cu

handicap.
Asistentii personali au calitatea de salariati ai priméariei comunei si asigura persoanei cu

handicap grav, la domiciliul acesteia, Tngrijirea si supravegherea necesara.

Din cele 25 persoane cu handicap grav cu drept la asistent personal un numar de 14
beneficiaza de indemnizatie lunara, conform optiunii lor sau a familiei acestora si au asigurate, la

domiciliu,  ngrijirea si  supravegherea necesara din partea membrilor  familiei.

3. Copii aflati in situatii de risc social

in vederea identificarii cazurilor de copii lipsiti de supravegherea/grija ambilor parinti sau a
parintelui din familia monoparentald, in cadrul Compartimentului de asistentd sociald Crucea
s-au demarat actiuni sistematice cu implicarea institutiei de Tnvatamant din comuna astfel:

-identifica, monitorizeaza si tine evidenta copiilor ai cdror parinti sunt plecati la munca in

straindtate, realizand fisa de identificare a riscurilor si fisa de observatie;

care pot dispune parintii care pleaca la munca in strainatate, in vederea asigurarii protectiei
fizice si juridice a copiilor care urmeaza sa raméana in tara ;

elibereazd dovada prin care se certifica faptul ca, parintii care pleaca la munca in strainatate

si au copii in Tntretinere au notificat Compartimentului de asistenta socialda Crucea cu privire

la acest lucru;

" asigura si organizeazd activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de

asistenta socialg;
- organizeaza si realizeaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa;

" identificd si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau prestatii pentru

prevenirea separarii copilului de familia sa;
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1 asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in Tintretinere asupra drepturilor si

obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan

local;

Distributia copiilor ai caror parinti sunt plecati la muncéa in straindtate pe grupe de varsta:

Grupa de varsta Numar copii
<1 ani 0
1-2 ani 0
3-6 ani 2
7-9 ani 0
10-13 ani 3
14-17 ani 0
Total 5

Numar copii beneficiari de masura de protectie speciald in conformitate cuprevederile legislatiei Tn
vigoare privind promovarea si protectia drepturilor copilului:

> Tuteld: 0 copii care sunt ingrijiti intr-o familie;
> Plasament rezidential: 0 copii care fac parte din 0 familii diferite;
> Plasament la asistent maternal profesionist: 0 copii;

> Plasament familial: 0 copii.

Pe raza Comunei Crucea nu exista mame minore care sa beneficiaze de consiliere primara,

informare si monitorizare in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare privind
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potectia si promovarea drepturilor copilului.

- Tn momentul de fatd pe raza Comunei Crucea exista un numar de 4 copii Tncadrati h gradul
de handicap grav dintre care 3 copii beneficiazd de asistent personal si 1 copil primeste
indemnizatie lunara.

Distributia pe sexe a copiilor incadrati in grad de handicap: M-2, F-2.

Distributia copiilor incadrati in grad de handicap Tngrijiti in familii pe raza Comunei Crucea,

pe grupe de varsta:

Grupa de varsta Numar copii
<1 ani 0
1-2 ani 0
3-6 ani 0
7-9 ani 1
10-13 ani 3
14-17 ani 0
Total 4

In cadrul Scolii gimnaziale Crucea sunt Tnscrisi unnumar de 118 elevi. Dintre acesti copii
un numar de 40 urmeaza invatamantul prescolar, 39 sunt incadrati in ciclul de studii primar si 39
elevi urmeaza studiile gimnaziale. Personalul compartimentului de asistentd sociala colaboreaza

permanent cu unitatea scolara si cu personalul postului de politie din comuna.

Primaria Comunei Crucea nu detine Tn prezent centre proprii care sa acorde servicii copiilor

proveniti din familii aflate Tn dificultate.
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NR. ELEVI
40

39

39

118

4. Analiza SWOT - Analiza Punctelor Tari, Punctelor Slabe,
Oportunitatilor si Amenintarilor

NR. CRT. TIP DE STUDII
l PRESCOLAR
2 PRIMAR
3 GIMNAZIAL
TOTAL
PUNCTE TARI
Existenta  programelor legale de

ajutoare sociale;
Existenta unui cabinet stomatologic;
Gama larga de servicii si beneficii sociale
furnizate de DGASPC Suceava si AJPIS
Suceava prin intermediul
Compartimentului de Asistenta Social3;

1 Colaborare eficienta ntre
institutiile din comuna (primarie-
biserica-scoala-politie);

Preocupare cresterea calitatii

pentru
serviciilor oferite;

Acces direct la informatii privind formele
de ajutor de stat datorita liniilor de

comunicatii existente;
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PUNCTE SLABE

Lipsa programelor pentru sustinerea i
Tncurajarea reintegrarii  active pe piata
muncii;

Fonduri reduse la nivel local pentru servicii

sociale;

Parinti plecati la muna in strainatate

Lipsa unui psiholog, logoped, terapeut pe
raza comunei in vederea oferirii serviciilor
pentru copiii care se confruntd cu diferite
probleme de sanatate:

Sistemul de ajutor social nu Tncurajeaza
reintegrarea activa:
Interpretarea gresita a scopului serviciilor

sociale;
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OPORTUNITATI
infrastructura

existenta sa serveasca ca spatii pentru

furnizarea de servicii sociale Tn
urma reablitarii si

modernizarilor absolut necesare;
Preocuparea continua privind
perfectionarea legislativa indomeniu;

Sensibilzarea/atragerea mediului

privat in problemele sociale cu care
se confruntd comunitatea care ar avea
ca rezultat sponsorizari de
evenimente/parteneriate;

Cresterea starii  de sanatate a
populatiei cu reflectare in cresterea
nivelului de dezvoltare a comunei;

Comunicarea administratiei cu

cetatenii;
Ridicarea nivelului de educatie a

tineretului de pe raza comunei;
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RISCURI
Migratia fortei de munca cétre
celalalte tari ale Uniunii Europene
datoritda  veniturilor mai ridicate

realizate in aceste tari;

Scaderea natalitatii;

Tmbatranirea populatiei;

Scaderea numarului de copii de pe
raza comunei;

Cresterea numarului de persoane

asistate social ca urmare a

fenomenului de  Tmbatranire a
populatiei;
Insuficienta fondurilor locale pentru

activitati sociale;
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CAPITOLUL V
OBIECTIVE, GRUPUL TINTA SI PROBLEMELE SOCIALE ALE
CATEGORIILOR CUPRINSE TN GRUPUL TINTA

1. Obiective

Obiectiv general

infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea
calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viata demna pentru toti locuitorii

Comunei Crucea.

Obiective specifice:

1. Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistentei

sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale grupului tintd (categoriilor de

beneficiari);
2. Tnfiintarea si actualizarea continud a unei baze de date care sa cuprinda date privind

beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de pregatire scolard si profesionald, adrese de
domiciliu etc), date privind beneficiile sociale acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta,
ajutoare pentru Tncalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc), cuantumul si data
acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea bazei de date;

3. Mediatizarea, informarea locuitorilor comunei Tn vederea responsabilizarii acestora
pentru prevenirea separarii copilului de parinti si sustinerea familiilor pentru cresterea,
sprijinirea si educarea propriilor copii;

4. Mediatizarea, informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la protectia si
promovarea drepturilor copilului, printr-un program de campanii.
5. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative Tn randul populatiei comunei si

a beneficiarilor de servicii sociale.
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Grupuri tinta

La nivelul Comuna Crucea a fost identificat un grup tintd (categorii de beneficiari),

dupa cum urmeaza:

A. Copii si familii aflate in dificultate;
B. Persoane varstnice;
C. Persoane incadrate in grad de handicap;

D. Alte persoane in situatii de risc social.

A. Copii si familii aflate Tn dificultate:

> Copii cu parinti plecati la munca n strainatate;
> Familii tinere;

> Familii monoparentale;

Problemele sociale ale copiilor si familiior aflate in dificultate identificate pe raza

Comunei Crucea:

> Resurse financiare insuficiente si dificultati Tn gestionarea lor;

> Dificultati Tn gasirea unui loc de muncg;

> Lipsa locuintei;

> Familii cu un climat social defavorabil;

> Abandon scolar si delincventajuvenila;

> Probleme de sénatate.

B. Persoane varstnice

Problemele sociale ale persoanelor varstnice identificate pe raza Comunei Crucea:
> Sanatatea precara;

> Venituri mici Tn raport cu necesitétile zilnice;
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> |zolare, singuratate;
> Capacitatea scazuta de autogospodarire;

C. Problemele sociale ale persoanelor incadrate in grad de handicap:

> Lipsa locurilor de munca;

> Lipsa profesionistilor in servicii specializate;

> Atitudinea discriminatorie a societétii;

> Situatia materiala precarg;

> Lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

D. Probleme ale persoanelor aflate in situatii de risc social:
> Sdrdcia;
> Familii dezorganizate;
> Conditii improprii de locuit;

> Delicvents;
> Mentalitatea gresita cu privire la importanta educatiei si obtinerea unui loc demunca.

Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structuri diverse,
in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii
de beneficiari. Serviciile sociale au caracterproactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor
persoanei, in relatie cu situatia socio-econoimica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul
social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul Comuna Crucea, care pot fi acordate
beneficiarilor cuprinsi in grupul tintd, In intervalul 2026-2031, sunt:

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale
persoanei, servicii de Tngrijire personald, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociala etc.

b) Dupad categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei,
persoanelor cu dizabilitdti, persoanelor varstnice, victimelor violentei Tn familie, persoanelor fara

adadpost, persoane cu diferite adictii, respectiv. consum de alcool, jocuri de internet etc., persoanelor
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sanctionate cu masurd educativd sau pedeapsa neprivativa de libertate, aflate Tn supravegherea

serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati izolate,
somerilor de lunga durata, precum si servicii sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor;

c) Dupad regimul de asistare: servicii sociale cu cazare, pe perioada determinatd sau
nedeterminatd: centre rezidentiale, locuinte protejate, addposturi de noapte etc (existente la nivel de
judet); servicii sociale fara cazare, centre de zi, centre si/sau unitdti de Tngrijirela domiciliu, cantine
sociale, servcii mobile de acordare a hranei (existente la nivel de judet).

d) Dupa locul de acordare serviciile sociale se asigura :

" La domicliul beneficiarului:

1 incentre de zi;

1 Tn centre rezidentiale;

-La domiciliul persoanei care acorda serviciul;

’Tn comunitate.

e) Dupa regimul de acordare, Tn regim normal si regim special:

« Servcii acordate Tn regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

Servicii acordate Tn regim special cu eligibilitate si accesibilitate exstinsa, care vizeaza
masurile preventive care se ofera in regim de birocratie redusa si un set deservicii sociale,
care vor fi accesate de beneficiar doar in conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de persoane
dependente de alcool, victime ale violentei in familie etc. Serviciile acordate Tn regim special pot fi
furnizate fara a incheia contract cu beneficiarii;

Categoria serviciilor acordate Tn regim special este reglementata prin lege speciala

Capitolul VI

PLANUL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE LA NIVELUL

COMUNEI CRUCEA, JUDETUL SUCEAVA , PENTRU PERIOADA 2026-2031

Tntrucat prezenta strategie este conceputa pe o perioada de 5 ani, obiectivul generalsi
obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritati, pe baza urmatorului

plan de actiune:
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Obiectiv general

Tnfiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul

localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea
calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viata demna pentru toti locuitorii
Comunei Crucea.
Obiective Specifice- Actiuni
1. Implementarea unitarda si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistentei

sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale grupului tinta (categoriilor de

beneficiari);

a) Colectarea informatiilor necesare identificarii sau actualizarii nevoilor sociale

la nivelul comunei Crucea;

b) Constituirea categoriilor de beneficiari de servicii sociale la nivelul comunei

repartizati Tn functie de tipurile de servicii sociale reglementate de lege;

c) Asigurarea si urmarirea Tncadrarii Tn standardele de cost si calitate a serviciilor

sociale acordate cu respectarea prevederilor legale.

2. infiintarea si actualizarea continua a unei baze de date care sa cuprinda date privind
beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolara si profesionala, adrese
de domiciliu etc), date privind beneficiile sociale acordate (ajutoare sociale, ajutoare
de urgentd, ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc),

cuantumul si data acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru

completarea bazei de date’,

a) Masuri de facilitare a accesului persoanelor aflate in grupul tintd Tn acordarea
ajutoarelor financiare, materiale si medicale pentru situatiilor reglementate de lege:
ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale,
alocatii de sustinere etc.;

b) Crearea unei evidente informatizare (fisiere, foldere, tabele centralizatoare) care sa
cuprinda toate informatiile referitoare la beneficiarii de servicii sociale;

c) Completarea acestor documente pe luni si ani;
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d) Centralizarea datelor si corelarea cu evidentele numerice financiare din
compartimentul financiar-contabil;
e) Actualizarea continua a intregii baze de date.
3. Mediatizarea, informarea locuitorilor comunei in vederea responsabilizarii acestora

pentru prevenirea separarii copilului de parinti si sustinerea familiilor pentru

cresterea, sprijinirea si educareapropriilor copii',
a) Organizarea unor campanii locale in acest sens.

4. Mediatizarea, informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la protectia si

promovarea drepturilor copilului, printr-un program de campanii;

a) Organizarea unor campanii de Informare/ Educare/ Constientizare la nivel

comunal pentru promovarea drepturilor copilului in conformitate cu prevederile

legii nr. 272/2004 republicata.

b) Activitati de informare a persoanelor adulte din comunitate prin distribuirea de

.....

copilului precum si cu informarea cu privire la protectia si promovarea

drepturilor copilului;

¢) Publicare informatii pe pagina web a institutiei;
5. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei comunei si
a beneficiarilor de servicii sociale.
a) Informare si consiliere a locuitorilor comunei in orice domeniu de interesul
serviciilor si masurilor sociale;
b) Organizarea de grupuri de informarea pe diverse tematici, Tn vederea reducerii
riscului de abuz, neglijare pentru orice persoana aflata in dificultate.

CAPITOLUL VII
MONITORIZARE SI EVALUARE

Conform prevederilor art. 118, alin. 4 al legii nr. 292/2011 a asistentei sociale,

monitorizarea si evaluarea implementarii strategiei prezente, respectiv a Planului anual de

actiune consta, n principal, Tn verificarea atingerii obiectivelor propuse. in acest sens se vor
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elabora instrumente de monitorizare si evaluare a planurilor anuale de actiune, precum si

atingerii obiectivelor operationale prevazute in strategie.

Instrumentele de monitorizare se vor elabora dupd aprobarea Strategiei prin
hotadrarea Consiliului Local Crucea precum si a planului anual de actiune. Acestea vor avea

indicatorii, Tn termeni cantitativi si /sau calitativi.
Monitorizarea si evaluarea se va realiza in mod periodic si anual de cétre
reprezentantii Serviciului Public Local de asistentd Socialda Crucea.
Strategia localad privind serviciile sociale si Planul anual de actiune vor fi supuse
revizuirii ori de céate ori va fi necesar in functie de noile situatii aparute.

Capitolul V111
CONSIDERATII FINALE

Prezenta Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul Public de Asistenta
Sociala pentru perioada 2026-2031 este adusa la cunostinta personalului, a beneficiarilor si a
familiilor acestora, a comunitatii si a altor factori de interes din domeniu.

Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale furnizate de Serviciul Public de

Asistentd Sociala pentru perioada 2026-2031 va fi publicata pe site-ul primariei comunei

Crucea.
Beneficiarilor si familiilor le va fi adus la cunostintd Strategiei de dezvoltare locala a

serviciilor sociale prin expunerea acestuia intr-un spatiu accesibil unde va putea fi consultat.

Tntocmit,
Alexandra-lonela Sucilea

Contrasemneaza,
Secretarul general al comunei
Costel Aurel Circiu

Presedinte de sedinta,
loan Nicol”scu
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